
停電復旧マニュアル 
停電が発生したら、最初に近隣も停電しているかご確認ください（災害時は身の安全を第一としてください）。 
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近隣を確認 地域の停電発生 ブレーカー確認 ブレーカー・電池確認 電球・家電製品確認 電気工事店へ復旧依頼 
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送配電網の損害による停電
の可能性が高いです。一般
送配電事業者へ連絡をし、
送配電網が復旧するまでお
待ちください。 
（連絡先は裏面参照） 

家の近辺での落雷か、家電
製品の故障によるものの可
能性が高いです。ブレー
カーが落ちていないかご確
認ください。 

家電製品を同時に使用する
などでブレーカーが落ちた
可能性が高いです。家電製
品等の同時使用をお控えく
ださい。 

電球が切れたか、家電製品
の故障の可能性が高いです。 
電球が切れた場合は電球を
交換し、家電製品の故障の
場合はメーカーへご連絡く
ださい。 

復旧しない場合は、一般送
配電事業者か、お近くの電
気工事店へご連絡ください。 
（連絡先は裏面参照） 

停電が発生した場合は、ま
ず最初に近隣も停電してい
るかご確認ください。 

ブレーカー操作方法 

１ ２ OFF 

配線用遮断器（分岐ブレーカー）を全
て「OFF（切）」にします。 

アンペアブレーカーが「ON（入）」に
なっていることを確認します。 
 

アンペア 
ブレーカー 

漏電 
遮断器 

配線用 
遮断器 

OFF ON ON ３ ４ ON 

漏電遮断器を「ON」にします。 配線用遮断器をひとつずつ2～3秒の間
隔をあけ、順次「ON」にします。 

５ OFF 

配線用遮断器を「ON」にしている途中
で漏電遮断器が「OFF」になったら、そ
の回路に問題があります。漏電が主な
原因です。 
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全ての配線用遮断器を一旦全て「OFF」
にして、漏電遮断器を「ON」にしてく
ださい。 

ON OFF ７ 
ON 

問題のある回路の配線用遮断器以外を
ひとつずつ順に「ON」にしてご使用く
ださい。 

問題のある回路を発見した
ら、安心かけつけサービスに
お電話いただくか、電気工
事店に点検の依頼をしてく
ださい。 


